
La División de Servicios para Sordos y Personas con Discapacidades Auditivas de 
Carolina del Norte presenta una serie de videos que indican varios escenarios sobre 
cómo se usa una mascarilla transparente. Este video muestra cuando hay un paciente 
sordo en el consultorio de un médico de atención de urgencias. 
 
[Start transcript 
 
Descripción visual: Un paciente masculino que usa una mascarilla de tela está sentado 
en una silla y sostiene una mochila negra. Hay un letrero, "ATENCIÓN URGENTE" en 
la pared. La doctora con una bata de laboratorio blanca y una mascarilla médica, 
ingresa a la habitación. 
 
Doctor hablando: Hola. 
Descripción visual: Camina hacia un pequeño fregadero para lavarse las manos. Tiró 
una toalla de papel a la basura y se sentó junto al paciente. 
 
Doctor hablando: Hola, ¿qué es lo que le aflige hoy? 
 
Gestos del paciente: Soy sordo y no puedo entenderle. ¿Puede quitarse la mascarilla? 
 
Doctor hablando: Lo siento. No puedo quitarme la mascarilla.  
 
Descripción visual: El paciente abre su mochila y saca un sobre, hace un gesto al 
médico para que saque una de las bolsas Ziploc. El doctor saca una de las bolsas y 
mira el ClearMask empaquetado, asienta con la cabeza, levanta un dedo índice y sale 
de la habitación. 
 
Fade Out/In: El paciente está sentado en la silla y el médico entra en la habitación con 
el ClearMask y trayendo un carrito con el equipo de interpretación remota de video 
(VRI). Ella mira al paciente con una gran sonrisa.  
 
Doctor hablando: Gracias por los consejos de comunicación y la mascarilla 
transparente. ¿Tenemos un intérprete de transmisión por video configurado aquí si 
desea usarlo? 
 
El paciente seña: Sí. 
 
\Fade Out/In black screen with State of NC seal with NC Department of Health and 
Human Services and Division of Services for the Deaf and Hard of Hearing (El estado 
de Carolina del Norte) con el sello State of NC con el Departamento de Salud y 
Servicios Humanos de NC y la División de Servicios para Sordos y Personas con 
Discapacidade Auditivas escrito abajo. El título en la parte superior dice: "Creado por la 
División de Servicios para Sordos y Personas con Discapacidades Auditivas de 
Carolina del Norte". 
 
Fin de la transcripción] 


